
CLICK AND COLLECT DE VOTRE ARTISAN CONSERVEUR À BRIVE LA GAILLARDE ET 

OBJAT
Le 31 Octobre 2020

Click and Collect de votre boutique La Combe de Job de Brive et votre
conserverie à Objat en Corrèze

En cette période de confinement, notre boutique de Brive et notre conserverie d'Objat sont OUVERTES aux horaires
habituels à compter du 30 octobre 2020. Nous proposons également une nouvelle formule. On vous dit tout!!!

Qu'est-ce-que le "Click and Collect", que veut dire ce terme anglo-saxon? Pour faire simple: l'objectif est de gagner du
temps et faire ses achats sans stress, tranquille sur son canapé à la maison et de limiter le temps passé en magasin.
Vous commandez, réglez sur le site en ligne et vous venez retirer en boutique. Le Click and Collect existe même en 
Corrèze dans notre petite ville de Brive La Gaillarde chez des commerçants indépendants. Incroyable, non!!!
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Vous pouvez choisir cette formule pour réaliser vos achats habituels de confit de canard, pâtés...ou anticiper vos achats 
de Noël (pour vos menus de fêtes, vos cadeaux à déposer sous le sapin) et effectuer un retrait en boutique ou à la 
conserverie.

Tous les foies gras et autres conserves fines, épicerie fine et cadeaux gourmands, collection Noël 2020 sont sur notre
boutique en ligne. 

La date de péremption (DLUO-DDM) des produits frais, foies gras mi-cuits, figues au foie gras est mentionnée en temps
réel dans la fiche produit. Pour exemple, à l'heure où nous rédigeons cet article, le délai de conservation des figues au 
foie gras est le 8 janvier 2021, donc vous pouvez les commander aujourd'hui  et les consommer pour les fêtes de 
Noël ou le réveillon du nouvel an.

Nous vous guidons pas à pas,  pour réaliser votre commande en ligne.

C'est simple. Vous choisissez un produit sur le site puis la quantité et le grammage souhaité Cliquer sur "Ajouter au 
panier" 

Une fenêtre s'ouvre indiquant que le produit est bien dans votre panier. Faire le choix entre "Continuer mes achats' ou "
Finaliser ma commande"

Vous avez choisi "Finaliser ma commande", vous êtes dans la 1ère étape du panier. Soit vous avez déjà un compte
avec un identifiant et un mot de passe; soit il s'agit de votre 1ère commande et vous allez créer votre compte (suivre
pas à pas les étapes: Renseigner tous les champs puis valider "Je crée mon compte client" )

Etape 1 "Mon panier"

Si vous avez terminé vos achats, cliquez sur "Poursuivre ma commande"

Etape 2  Adresse et Livraison

En bas de l'écran (après votre adresse de livraison, adresse de facturation), choisir votre type de livraison : RETRAIT 
SUR PLACE 

Cliquez sur l'adresse de la boutique de Brive. Puis "Poursuivez votre commande"

Etape 3  Récapitulatif

Cliquez sur "J'accepte les conditions de vente "puis "Poursuivre ma commande"

Etape 4 Paiement

Vous arrivez sur le module de paiement : Carte bleue, chèque bancaire à nous remettre en boutique au moment du
retrait, CADHOC, KADEOS. Possibilité de régler en chèques COS ou chèques "Consommons local" de la ville de Brive
sur place

Notre boutique en ligne est sécurisée "https", petit cadenas dans la barre de recherche avant la combe de job . Depuis
11 ans que nous sommes sur la toile, nous n'avons jamais eu un seul problème. Aucune coordonnée bancaire n'est 
conservée sur le site.

Votre choix de mode de paiement est fait : une fenêtre s'ouvre "Demande de confirmation : Vous êtes sur le point de
procéder au règlement en utilisant le paiement par XXXX, souhaitez-vous continuer"?" Cliquez sur continuer

Etape 5 : Confirmation
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Votre commande est confirmée Si vous avez choisi comme mode de règlement : chèque bancaire, CADHOC, KADEOS,
chèque COS ou Chèque Consommons Local, la commande ne vous sera remise qu'en échange des chèques (date de
validité en cours).

Puis déconnecter-vous de votre compte, en cliquant sur le bouton (sous fond orange) Déconnexion, en haut à droite de
votre écran

Nous préparons votre commande dans les plus brefs délais, sous 24h (hors week-end et jours fériés).

Merci pour le soutien que vous apportez aux commerces de proximité et de centre-ville.

Vous pouvez nous contacter par téléphone, au magasin 05 55 23 44 89, à la conserverie 05 55 84 13 33 ou par mail via
notre formulaire contact
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